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1.1. Introduccion

Los sitios web, web mavil y aplicaciones se vuelven
cada vez mas y mas complejos en la medida en que
la industria, la tecnologia, las herramientas vy las
metodologias de desarrollo avanzan. Lo que solian
ser medios rigidos y estéaticos se ha transformado
en espacios nuevaos de interaccion donde los usuarios
tienen nuevas experiencias.

Sinimportar que tanto ha cambiado la como los de-
sarrolladores conciben aplicaciones y sin importar
el trabajo de fondo que se le haya invertido a una
iniciativa de desarrallo, al final el éxito depende de
la percepcion de un usuario que se pregunta. ¢ Esta
aplicacion me genera algtn valor? ¢Es util? ¢Me
agrada?

Responda a las necesidades de su negocio, lleve a
su empresa a los mas altos niveles de competitivi-
dad y saque el maximo provecho a sus productos
Progress con la modernizacian de sus aplicaciones.

¢Qué es la Modernizacion de Aplicaciones?

Es el proceso en el cual se toma una aplicacién
legada hecha en 4GL/ABL Progress, y se cambhia
a nuevas tecnologias que permitan la convivencia
con tecnologias legadas, siempre y cuando se genere
valor y una experiencia positiva para el usuario.

INTRODUCCION
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1.2. Equipo

Muchas organizaciones han tercerizado los servicios
de desarrollo o cual trae ventajas y desventajas.
Estas organizaciones suelen tener guias y politicas
para sus comunicaciones, que no existen necesari-
amente para el desarrollo de software.

El grupo de trabajo necesario para la implementacion
de una metodologia de modernizacion deberia tener
los siguientes roles:

Gerente de Proyecto: Es el lider del proyecto de
modernizacidn de cara al cliente, a los ingenieros y
el equipo de trabajo.

Arquitecto de Aplicacién: Define la estructura del
proceso de madernizacian. Interactia con el direc-
tor de desarrallo, disefiadores y gestores de calidad.

Director de Desarrollo: Coordina el equipo de de-
sarrolladores de las distintas capas.

Disefiador de la Experiencia de Usuario [UX]: Es la
persona encargada de definir los estandares de la
interfaz grafica para asegurar la usabilidad, utilidad
y eficiencia de cara al usuario final.

Director de Producto: Define los casos de uso y la
funcionalidad de las aplicaciones.

Conocimientos requeridos
para el proceso de modernizacién :
+ Conocimiento de programacion ABL

+ Conocimiento de programacion
orientada a objetos

+ Conocer el objetivo de cada uno los
componentes OERA [Arquitectura
de Referencia Open Edge] o en
su defecto los objetivas de SOA
(Arguitectura Orientada a Servicios]

+ Conocimiento del negocio.
+ Conocimiento en desarrollo JavaScript
+ Conocimiento HTML

+ Conocimiento en analisis y
maodelado de flujos de trabajo.

+ Conocimiento en analisis y modelado
de reglas de negacio.



1.3. Bases para una
Modernizacion Exitosa

Preservar el Core

Las aplicaciones empresariales suelen tener un de-
sarrollo minucioso de su capa CORE, fruto de afios
de implementacian, pruebas y correcciones, por lo
cual el aprovechamiento de esta capa es funda-
mental en nuestra ruta de modernizacion.

Despliegue Hibrido

El proceso de modernizacidn se hace a partir de en-
tregas parciales que son desplegadas y funcionan
de manera simultanea con la aplicacidn existente,
esto permite mantener el servicio al usuario du-
rante el proceso.

Desarrollo Agil

Contar con una herramienta de rapido desarrollo
que ayude al equipo de trabajo técnico a entregar
aplicaciones en menor tiempo. Esta herramienta,
complementada con el uso de metodaologias agiles,
hace mas eficiente el trabajo, baja los tiempos de
desarrollo y permite el cumplimiento de los tiempos
de entrega.

Disefio para el Futuro

Desarrollar aplicaciones pensadas para el futuro
haciendo énfasis en la posibilidad de evolucionar y
adaptarse rapidamente a los cambios del mercado
y las necesidades de la empresa.

Experiencia de Usuario

El éxito de una aplicacién depende de que en la
practica el usuario la encuentre Util, agradable y
facil de usar. En la metodologia de Quantum traemos
a las aplicaciones empresariales todos los adelantos
propuestos por la industria en este tema, tomando
como referencia las aplicaciones comerciales lideres
en el mercado.

INTRODUCCION
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2.1. Arquitectura de desarrollo

La arquitectura tecnica que se utiliza para el desarrallo
de la modernizacion se basa en OERA [Arquitectura
de referencia de OpenEdge], la cual permite una
alta modularidad y escalabilidad. Finalmente se
construye una arquitectura orientada a servicios
(SOA) gue va a permitir interactuar con cualquier inter-
faz de usuario o sistema. El equipo de Desarrollo de
Quantum conformado por Expertos Progress, propone
una arquitectura con las siguientes capas:

Presentacion: Es la capa que ve el usuario final.
Esta capa define la interfaz grafica y proporciona
caracteristicas amigables para el usuario final.

Componentes del negocio: Es la encargada de realizar
todo el flujo y I6gica del negocio que se requiere. Es
donde residen los programas que expresan la Idgica
propia del negocio. Esta compuesta par: reglas de
negocio, Interfaces de servicio, Entidades, tareas y
flujos de trabajo.

Acceso a Datos: Contiene los componentes que se
encargan de gestionar el acceso a la fuente de datos.

Fuente de Datos: Son los motores de bases de datos,
archivos, archivos XML, etc. en donde reside la infor-
macion del negocio.

Infraestructura comun: Define lo que es de uso
comun entre las capas.

Las capas de componentes del negocio y acceso a
datos se denominan CORE para el desarrollo de la
presente guia, la funcionalidad de estas capas sera
desplegada en el servidor de aplicaciones PAS. La
capa de Presentacion tiene dos partes: La primera
comprende |a légica de eventos para lo cual estamos
usando vue.js, kendo.ui, jguery y en la parte visual
bootstrap.js que nos sirve para que las paginas
sean respaonsive, por otra parte, para el despliegue
de esta capa utilizamos Node.js, con express.js para
el manejo de las rutas de la aplicacion vy jwt para el
manejo de token.

METODOLOGIA

Componentes de Negocio

Acceso a Datos

Fuente de Datos
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2.2. Capa CORE

Rerrequisitos

Analizar la aplicacion, dividirla en médulos a modernizar,
se suguiere que los nuevos requermientos de la
apliacion se desarrollen bajo los parametros de
modernizacion. [ANEXO ]

Definir el equipo de trabajo que estara involucrado
en el proceso de modernizacidn tanto de parte de
Quantum como del lado de la organizacidn.

Migrar la base de datos y la aplicacidén a la dltima
version disponible de PROGRESS.

2.2.1. Desarrollo de la Capa
de Acceso a Datos

La capa de Acceso a datos contiene los componentes
y clases [.cls] de conexion a los datos. Es la Unica
capa que accede de manera directa a los reposi-
torios, y son utilizados desde la capa de légica de
negocio.

Para el desarrollo de esta capa se utiliza Prodataset,
lo cual permite reutilizar el cédigo en cada una de
las tareas.

Es lo gue se conoce tipicamente como un CRUD
(Creacidn, Lectura, Actualizacion y Borrado). Para su
modernizacion Progress Software ofrece Wizards
en el Developer Studio que agiliza la generacidn de
las clases y los componentes.

2.2.2. Desarrollo de la Capa de
Componentes del Negocio

La capa de componentes de negocio requiere de
programacion orientada a Objetas, tablas temporales
y Prodatasets. Se compone de interfaces de servicio,
entidades de negocio, tareas de negocio y flujos de
trabajo.

Definicion de Servicios:

Los servicios incluyen los parametros de entrada y salida
definidos para el servicio a desarrollar.

(ANEXO I1)

Se deben definir 2 tipos servicio: uno para Consultary
otro que Crear, Actualizar y Eliminar.

Definicion de las Entidades de Negocio:

Las entidades de negocio son una representacion
en memoria de una entidad de la Base de Datos, se
debe definir en un dataset o en una tahbla temporal.
(ANEXO I11]

Definicion de las entidades de tarea:

Las entidades de tarea permiten un puente entre el
flujo de trabajo y la capa de acceso a datos. se debe
componer por una clase .cls y la definicion de sus
metodo deben responder a las necesidades del flujo
de trabajo.

(ANEXO V]



Definicion del Workflow:

El workflow debe contener el codigo necesario para
responder a las necesidades del negocio definidas
para el servicio. dentro este tenemos la definicion
de los siguiente items:

+ Interfaces de Servicio:
Saon las encargadas de exponer hacia la
capa de presentacion los parametros
definidos en el servicio. Son muy livianas
en su programacion ABL (Advance
Business Language] con extension .p, no
realizan légica de negaocio alguna, sino
validacion de parametros (tamafios y
tipos de datos], recibo y entrega de datos
en los diferentes formatos requeridos.

+ Entidades de Negocio (Entity):
Representan una entidad del modelo de
datos. Para esto se debe crear un “Bussiness
logic component” por cada entidad de
negocio, 0 segln lo que se requiera por el
servicio definido, este dehe estar compuesto
por una o mas tahlas temporales.

+ Tareas de Negocio (Task Entity):
Se encargan de gestionar la conexion con la
capa de acceso a Datos y deben proveer al
flujo del negacio (workflow] la informacion que
sea requerida.

+ Flujos de Negocio [Workflow]:
Se encargan de definir toda la légica de
negocio, y es donde puede persistir la
informacion de la Entidad de Negacio.

(ANEXO V)

METODOLOGIA
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2.3. Capa Intermedia
- Orguestador

En la capa intermedia de la aplicacién se encuentra
el servidor de aplicaciones de progress (PAS), este
es el servidor de aplicaciones web principal, basado
en Apache Tomcat, que es la base de los servidores
de aplicaciones en OpenEdge. Pacific Application
Server para OpenEdge (PAS para OpenEdge) es un
servidor de aplicaciones especificamente disefiado
para soportar aplicaciones OpenEdge incluyendo
aplicaciones WebSpeed.

PAS para OpenEdge esta disponible
como dos herramientas separadas:

+ The Pacific Production Application Server
for OpenEdge — configurado como un
servidor web seguro para la implementacion
de la aplicaciones OpenEdge.

+ The Pacific Development Application
Server for OpenEdge — configurado
como un servidor web para desarrallar
y probar aplicaciones OpenEdge.

Nota: PAS para OpenEdge y OpenEdge AppServer
son dos servidores de aplicaciones Unicos y sepa-
rados en OpenEdge. Ambos admiten el desarrollo
y la implementacion de aplicaciones ABL, pero son
completamente diferentes en sus arquitecturas.

Progress Developer Studio (PDS] para OpenEdge
soporta desarrollo de aplicaciones, pruebas, depu-
racion e implementacion, que incluye un tipo de
proyecto y un servidor de desarrollo para PAS para
OpenEdge.

¢Qué orquesta?

Dentro de la aplicacion es el encargado de gestio-
nar todo el flujo de trabajo desde la conexion a las
bases de datos, conexion a servicios de terceros
(alfresco, bpm, corticon, mongo, entre otros], bien
sea por medio de API's [REST o SOAP], como a
traves del propio sistema operativo anfitrion.

2.3.1. Reglas de Negocio

Corticon proparciona una metodologia simple pero
potente para el modelado de las reglas de negocios.
La metodologia caonsiste en los siguientes pasos

+ Modelado: Se disefia el vocabulario o
terminas conceptuales de la aplicacidn.

+ Analisis: Se construyen las reglas
de acuerdo al Core del negocio.

+ Pruebas: Se realizan las pruebas al modelo.

+ Despliegue: Se despliega el Servicio de
Decision para que sea consumido par
cualquier método de integracion.

Dentro del proceso de modernizacion
existen 4 tipos de integracion:

QUANTUM DATA SYSTEMS

+ Asignacién directa de objetos:
Se realiza incorporando una biblioteca con
una API definida dentro de en una aplicacidon
tal como lo haria con cualquier biblioteca de
terceros. Para Java se incluye archivos JAR y
para .NET se proporcionan conjuntos DLL.

Este modelo de implementacion permite
consumir un servicio de decision con

los objetos de datos de su aplicacion

a traves del uso y configuracion de un
adaptador nativo. [ BPM]. También puede
consumirse con instrucciones ABL dentro
de nuestra Idgica de aplicacion.

+ SOAP Web Services:
Este es el modelo de implementacion méas
comun utilizado paor los clientes de Corticon.
Permite implementaciones que aprovechan la
arquitectura orientada a servicios basada en
estandares conaocidos.

Esta basado en la entrega de archivos
XML o JSON como resultado o
consumo del servicio de decision.

+ REST Web Services:
La API REST para el consumo de servicios de
decision es bastante nueva para Cortican,
pero podria superar rapidamente a la interfaz
SOAP. Comparte la mayoria de los beneficios
del SOAP dehido a la naturaleza desacaoplada
de su arquitectura.

La forma de consumo de la API REST con
JSON, es bastante sencilla y sigue las
convenciones tipicas de REST API.

El modelo de objetos JSON, esta documentado
en la seccion de ejemplos de salicitud y
respuesta en la documentacian de Cortican.

+ Servicios Java J2EE:
Corticon tamhién esta disponible como un
bean de sesion sin estado J2EE (EJB] que
le permite ser parte de una aplicacion que
aprovecha la pila J2EE completa.

Este modelo le permite invocar servicios de
decision a través de Java Messaging Service
(JMS] 0 Remote Method Invocation [RMI].

Corticon proporciona mucha flexibilidad

para incorporar capacidades y flexibilidad

de reglas en su aplicacién. El modelo de
integracion que debe utilizarse y sus ventajas
depende de la estructura de su aplicacidn.

[ANEXD X*)

2.3.2. Gestidn de documentos

La gestion de documentas se soporta con el uso del
motor de Alfresco ECM. Alfresco ofrece la capaci-
dad de ser columna vertebral de contenido para
cualquier organizacién con la necesidad de cap-
turar, controlar y administrar su contenido. Dado
que soporta estandares abiertos hace que sea facil
de integrar con otras aplicaciones comerciales. La
plataforma ahierta evita el hloqueo de proveedor.
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Toda la funcionalidad de administracién de conte-
nido central es proporcionada por el nivel de servi-
cio. Los servicios principales incluyen:

+ Metadatos: definidos por tipos de
documentaos y aspectos. Una gama de
conjuntos de metadatos predeterminados
estan disponibles de forma inmediata,
pero generalmente se agrega un modelo
de metadatos personalizado.

+ Versiones: de cualquier tipo de contenido,
no hay restricciones basadas en el tipo
de archivo. Se proporciona un historial de
version completo e incluso los cambios
de metadatos son versionados.

+ Transformaciones: de los tipos de
contenido mas utilizados, por ejemplo, MS
Office a PDF. El servicio de transformacion
también se usa para generar vistas
previas de contenido y miniaturas.

+ Busqueda e indexacién: hace posible
que los usuarios encuentren contenido.
Tanto los metadatos como el contenido
del archivo se pueden buscar.

+ Permisos: controla lo que un usuario
puede hacer. Los permisos se pueden
establecer para un usuario o grupo en
carpetas o documentos individuales.

+ Audit trails: permite registrar cualquier accion
en el sistema. La auditaria es configurahle
y por articulo o accion en el repositario.

2.3.3. Gestion de Procesos

En un proceso de modernizacion se debe tener en
cuenta cuando una aplicacion es transaccional o
realmente hace parte de un flujo de proceso. Una
manera sencilla para identificar si algunas transac-
ciones hacen parte de procesos es responder unas
simples preguntas:

+ ¢ Existe mas de una persona envuelta en la
gjecucion apropiada de la transaccion?

+ ¢ Existe intercamhio de informaciony
de actividades entre las personas?

+ ¢Se necesita tener un seguimiento de
las actividades realizadas. Cuando se
hicieron, cuanto demaoraron, donde
existe el cuello de botella...?

+ ¢Silasrespuestas a estas preguntas son
positivas, las transacciones se deberian
arganizar dentro de un gestor de procesos?

La metodologia Integrity Procesos se organiza en tres
etapas: descubrimiento, implementacion, monitoreo.

+ Elinsumo o entradaesla
seleccion del proceso ohjetivo.

+ Enlaetapa de descubrimiento se revelan
los elementos del proceso y el entregable
es un modelo descriptivo que se trabaja
en el modelador de procesaos [ver
OpenEdge Business Process Modeler].

METODOLOGIA

» Unidades organizacionales, actores,
roles, documentas, productos, datos,
aplicaciones, servicios, actividades,
eventos, reglas, flujos, reportes e
indicadores, son elementos del proceso.

» Se hace énfasis en detallar las entradas,
las salidas, el qué, el como y el quién
de las actividades del proceso a través
de un documento plantilla estandar
que recopila estos datos como
informacion preliminar del proceso.

» Se logra un modelo inicial que captura
el estado actual del proceso.

» Se realiza anédlisis sobre el modelo para

identificar posibles problemas en el proceso.

» Encaso de aplicar mejoras, se
obtiene entonces un modelo final del
proceso conforme a los requisitaos.

+ Enlaetapa de implementacion el
modelo descriptivo se transforma en
un modelo ejecutahle del proceso.

» Entendimiento del modelo de proceso, el
madelo de datos y la experiencia de usuario
(formularios para tareas de usuario].

» Se ajusta el modelo descriptivo
para tener un modelo ejecutable
utilizando la herramienta Progress
Developer Studio for OpenEdge.

» Desarrollo de interfaces para la integracion
de la capa de presentacion con el modelo
ejecutable haciendo uso del API OE-BPM.

+ Enlaetapa de monitoreo se hace
un chequeo continuo para medir el
comportamiento y desempefio del proceso.

[ANEXO X, XI, XI1)
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2.4. Capa de Presentacion
2.4.1. Modernizacién Orientada a Aplicaciones

Las aplicaciones web se despliegan en Node.js,
esto hace que la capa de presentacion en el caso
de las paginas weh sea escalahle para reutilizar el
cadigo tanto en navegadores web como en disposi-
tivos maviles u otro dispositivo, ésta capa tiene una
arquitectura diferente, una arquitectura arientada a
eventos. La estructura o componentes en los gue
estd construida se divide en dos partes: una del
lado del servidor y la otra del lado del cliente.

Capa del lado del servidor, como su nombre lo indica
ésta capa hace de servidor de aplicaciones, ya que
estd soportada en Node.js, segun los propios cre-
adores, Node.js no es un servidor de aplicaciones
pero tiene un ecosistema de paquetes para disponi-
bilizarlo, es mucho mas rapido, liviano y eficiente,
ya que manejan una arquitectura orientada a even-
tos, adicional a esto soporta grandes cantidades
de usuarios evitando que las aplicaciones que se
despliegan tengan menos probahbilidades de un
ataques DDOS (ataque de denegacidn de servicio].

Con uno de los paquetes de npm que es ecosistema
mas grande de paquetes, se pueden estructurar
los niveles de seguridad de la pagina a través del
paquete jsonwebtoken.

Capa del lado del cliente o capa publica, esta es la capa
que ve el usuario en el navegador weh, la cual esta con-
struida con diferentes compaonentes y herramientas
entre los cuales tenemos a vue.js como framewaork a
nivel de I6gica de presentacidn, bootstrap y kendo.
Ul como framework de la vista y otra como jquery.jsy
ajax que nos sirve para conectarnas con la capa Core.

QUANTUM DATA SYSTEMS

v Vue,js

Vue.js como se comentd anteriormente es el
framework que se utiliza para construir la logica
de la capa de presentacion, este framework esta
presente tanto en los documentos html css vy js, y
facilita el desarrollo de componentes como arbo-
les, grillas y algunas vistas que son especiales para
cada aplicacion modernizada que se pueden repli-
car como componentes de vue.js.

Bootstrap 4

Bootstrap, permite que todas las aplicaciones sean
responsive, esto quiere decir que mantengan una
buena visualizacion si se despliega de cualquier
dispasitivo sin importar el tamafio.

@{
(B
Uj

Kendo Ul

Kendo L1, se uuniza para visudnzar nswas Grillas
con sus respectivos widgets que son hastantes
y facilitan la busqueda de grandes volimenes de
informacion.

& jQuery

Jquery.js, facilita la conexidn con los servicios de la
capa CORE de la aplicacion a traves de los servicios
REST disponbibilizados por el PAS.
2.4.2. Modernizacion Orientada a

12



la Gestidn De Procesos De Negocio

La experiencia del usuario es alrededor de tres vis-
tas o perspectivas: procesos, micro-flujos, tareas
ad hoc (ver punto 3.1.4.].

Todas las tareas son aorganizadas en una bandeja
central que ofrece de manera amigable la infor-
macion preliminar o atributos de la tarea clave: el
nombre de la tarea, una breve descripcion, la fecha
de activacion, la fecha de vencimientao, el estado.
Opciones de ordenamiento son disponibles por
cada atributo.

2.4.3. Modernizacion Orientrada
a Aplicaciones Maviles

Tipos de Aplicaciones Mdviles.

Existen basicamente 3 tipos. Nativa, Hibrida y Web
Mavil. De acuerdo a la necesidad de la empresa se
debe usar una de estas:

Nativa

Si la aplicacion hace uso intensivo de los periféeri-
cos del celular( tales como el acelerometro, NFC,
idendtificador de huella y otros] o requiere un alto
consumo de procesamiento, como los video juegos,
en el mavil directamente la mejor solucion es es-
cribir una aplicacion en el sistema operacional del
dispositivo, o nativa. Si la aplicacion accesa algu-
nos perifércios estandar como la camara de foto-
grafia o el GPS unicamente lo ideal es construir una
solucién web mavil. HTMLS ya tiene la definicidn y
manejo de estos periféricos.

Esta es la aproximacion mas usada en Quantum
porque permite tener un Unico desarrollo mavil
y web. La misma aplicacién web que funciona en
navegadores convencionales podria funcionar el
celular. Lo Unico que se exige es que la aplicacion
que se desarrolle para web cumpla con ser respon-
siva y adaptativa a la vez. Esto quiere decir que se
adapte de acuerdo al dispasitivo que la llama, pu-
eda restringir funcionalidad o cambiar la navegabi-
lidad si fuera necesario.

Hibrida

Es una mezcla de las dos anteriores. Son aplica-
ciones que tienen parte de su funcionalidad nativay
parte web mavil. Aquellas aplicaciones que son weh
en su esencia, pero hacen uso frecuente de los per-
iféricos del celular podrian ser las ideales para un
desarrollo hibrido. Un ejemplo de esto es una apli-
cacion gue haga la autenticacion en el dispaositivo,
pero el procesamiento en el back end.

Si la necesidad es de construir una aplicacion nati-
va o hibrida en Quantum usamos Native Script. Esto
va a permitir hacer un solo desarrollo independiente
de plataforma(l0S, Android o windows].

En laimplementacion se
tienen cuatro grandes fases:

METODOLOGIA

Integrity

Construccion de la interfaz de usuario: se definen
un mockup con todas las pantallas y su contenido;
esto se hace para tener un primer alcance de lo que
puede llegar a ser la aplicacién movil.

Luego se construyen los archivos xml para la es-
tructura de la interfaz y se estiliza usando css para
dar vida a las pantallas modeladas en el mockup.

Adician de eventos y programacian JavaScript: los
componentes maviles manejan eventos (presionar
un botan, hacer zoom, etc.] a los cuales se les de-
ben definir propiedades y acciones programadas en
JavaScipt o TypeScript. Estos compaonentes pueden
ser Kendo Ul u otros.

Conexién al lado CORE: las pantallas desarrolladas
anteriormente se deben conectar a una “solucién”
del lado CORE, es decir a los servicios REST dis-
ponibles a través del AppServer y esto se resuelve a
traves de peticiones http ([POST,GET,UPDATE y DELETE]

Pruebas y descarga de la aplicacidn: finalmente
la aplicacion se prueba en un simulador web, el
cual permite caorregir los errores de la aplicacion.
Finalmente se producen los archivas que se pueden
descargar a dispositivos maviles Android, iPhone
0S y Windows Phone.
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2.5. Experiencia de Usuario

Las aplicaciones son herramientas hechas para un
usuario final que le dan la oportunidad de generar,
consultar e interactuar con la informacion. En este
contexto existe un factor humano sumamente im-
portante que se debe tener en cuenta para el disefio
de una Experiencia de Usuario.

¢Quién es usuario?¢ Cuales son sus capacidades,
habilidades y motivaciones?¢ Cuéles son sus necesi-
dades y como nos planteamos solucionarlas?

Entendiendo esto y el contexto en el que se hara
uso de las herramientas se debe definir una jerar-
quia légica de la informacidn y sus niveles, un mapa
de navegacion eficiente y facil de entender, el dis-
efio de interfaces coherentes y consistentes que le
permitan recorrer con seguridad la aplicacidn, en-
tender su constitucion, sus alcances y limitaciones
y ejecutar procesos de manera intuitiva y eficiente.

Todo este esfuerzo estéd enfocado en generar una
Experiencia de Usuario positiva incidiendo en los
aspectos practicos, emocionales, experimentales y
afectivos de la interaccién del usuario con un sis-
tema informatico. El ohjetivo es controlar la manera
en que el usuario percibe la herramenta en térmi-
nos de utilidad, eficiencia y usahilidad.

A partir de la experiencia que nos ha permitido el
trabajo en Quantum Data Systems, nuestro equipo
de profesionales interdisciplinarios y altamente
capacitados ha desarrollado unas pautas basi-
cas para afrontar estos retos de Modernizacién de
Aplicaciones en términos de la experiencia de usuario
y conseguir la maxima satisfaccién alcanzando los
objetivos planteados por la empresa.

2.5.1. Mapa de Navegacion

Un mapa de navegacion es un esquema gue define
la estructura de la aplicacion y representa a traves
de posicion, flechasy colores las paginas y posibles
direcciones en las cuales un usuario puede despla-
zarse a través de la aplicacion. Algunaos de los tipos
de navegacidén mas comunes son:

+ Lineal:
Usualmente implementada en procesos
que implican una secuencia de acciones
en un orden Idgico preestahlecido. Permite
navegar Unicamente de una pantalla
hacia la siguiente o a la anteriaor.

+ Estrella:
La navegacion en estrella consta de una
pantalla central desde la cual se puede
acceder a pantallas secundarias y regresar.

+ Jerarquico:
Es un tipo de navegacion que distingue
claramente la jerarquia de la informacion
que presenta la aplicacion. Este mapa
es especial para el manejo de grandes
cantidades de informacian.

+ Compuesto:
Usualmente el desarrollo o modernizacion
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de aplicaciones hace necesaria la
implementacidn de varios tipos de
navegacion. En estas casos se utiliza un
mapa de naveg- acion compuesto teniendo
clara la importancia de estahblecer un
criterio gue defina en qué casos se aplica
un determinado tipo de navegacian.

2.5.2. Look & Feel

Para el disefio del look and feel en la modernizacion
de aplicaciones es importante tener en cuenta la
comunicacion de la marca de la empresa duefia de
la aplicacion con el objetivo de hacer un disefio co-
herente con su discurso.

Esto hace que la aplicacion sea més facil de asimilar
y entender por la familiaridad que tiene el usuario
con estos aspectos formales de la comunicacion y
la relacign que ha hecho de dichos aspectaos con la
marca.

Como resultado se deben establecer pautas al re-
specto de los colores a utilizar, los tipos de imagenes,
las fuentes y sus tamafios, la implementacion de
iconos y la naturaleza formal de los mismos.

2.5.3. Disefio de Pantallas

A partir del estudio de los procesos y el mapa de
navegacion se identifican y clasifican aquellos que
contienen estructuras y funciones similares. Para
cada unao de estos grupos se disefia un formato es-
pecifico de pantalla. Los procesos que tienen una
naturaleza Unica son clasificados como atipicos y
se disefia una pantalla especifica, Unica para este
proceso. Para el disefio de estas pantallas es es-
pecialmente importante basarse en los estandares
definidos en look and feel de la aplicacidn.

El disefio de estas pantallas se hace directamente
sobre la herramienta Developer Studio o el Telerik
AppBuilder (Mavil] en donde se define la estructura
principal de sus pantallas y su navegacidn. El di-
rectorio de herramientas predisefiadas que ofre-
cen programas camo Kendo Ul hacen del disefio de
pantallas algo dindmicao, agil y sencillo.

El Disefio de pantallas debe dar como resultado una
lista clara y completa de las pantallas a desarrollar,
acompafado caon los formatos de pantalla hechos
en OE BPM, listos para que los implementadores
comiencen su labor.

2.5.4. Directorio Grafico

La coherencia y la consistencia dentro de la inter-
faz grafica de una aplicacién es fundamental para
lograr una Experi- encia de Usuario Positiva. Por
esta razén es importante, después de definir el
Look and Feel y el disefio de las pantallas, estruc-
turar un directorio grafico en donde se definan con
claridad las pautas para el desarrollo de imagenes,
fiiconas, botones, colores, fuentes etc.

METODOLOGIA
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Este directorio dara las pautas formales de todos
los elementos graficos que conformaran la interfaz
para asegurarse gue en la aplicacion se mantengan
coherentes y consistentes entre ellos mismasy con
el lenguaje tacito que ya existe para estandares de
navegacion.

Esto permitira apropiarse de simbalismos practicas
que resumen la funcion de un botdn a partir de un
icono que el usuario podra entender intuitivamente.
La implementacion de codigos consistentes de
color permiten una comuni- cacion muy eficiente
y un entendimiento intuitivo por parte del usuario.

Agdo
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3.1. Herramientas Quantum
3.1.1. Plantilla

Se concihio como una herramienta front-end y back
end, que permite reducir el esfuerzo para nuevos
despliegues, utilizando las mejores practicas en
cuanto a materia de desarrollo. Escrita utilizando
ABL para la capa core y JavaScript para la capa de
presentacian.

(ANEXO VI)

Front End

Por medio Javascript y JQuery se interpreta un
JSON que trae la informacion de las grillas y for-
mularios que se muestran al usuario. Esto permite
que los textos y todos los elementos de la pagina
sean ajustados a las necesidades de cada cliente.
Hacemos uso de Kendo Ul para lograr una expe-
riencia amahle de cara al cliente garantizando
compatibilidad con la mayaoria de los navegadores
actuales.

Maestro Detalle

Esta herramienta permite, previa una configura-
cién, maostrar y maodificar los datos presentados por
un servicio REST preconfigurado en forma de grilla,
tanto la cabecera como el detalle. esta informacion
se puede presentar como una tabla Unica 6 como
un maestro-detalle.

Back End

Es una herramienta desarrollada utilizando cédigo
progress (ABL] para generar aplicaciones [ABL] uti-
lizando el modelo OERA como referencia, esta her-
ramienta trata cada tahla fisica como una entidad,
generando la definicidn de la tabla, Task, Warkflow,
Procedimientos de invocacion y clase para ser ex-
puesta como servicio REST, es capaz de generar
un CRUD completo sin ninguna intervencion, este
CRUD no incluye ninguna Iégica de negocio ya que
se supone es diferente para cada uno.

3.1.2. Herramienta Administrativa

Brinda la posihilidad de realizar una serie de con-
figuraciones sobre el portal, se concibe como una
herramienta global implicita dentro del producto, la
cantidad de modificaciones u opciones que permite
es determinado por la dispanibilidad de los madu-
los de Integrity, como lo son: Procesos, Reportes,
Blogques e Integrity Lite.

HERRAMIENTAS

Proceso de Autenticacidon

A nivel de back-end, el proceso de autenticacion
utiliza la validacion de la base de datos Progress,
primero autenticandose contra ella por medio del
PAS, esta autenticacion genera una sesion que es
convertida a un formato de texto en base64, el cual
es transferido al cliente a traves el servicio REST de
logueo, cualquier modificacién en el mismo lo hace
no parseable de vuelta por el appserver. Cuando
se salicita cualquier informacian al appserver lue-
go del logueo debe suministrarse esta sesian, la
cual almacena todos los datos del usuario contra
la base de datos, cabe destacar que el resultado
de decodificar dicho base 64 es una data ilegible,
ya que corresponde a un token de seguridad ABL.
Ademas todo el canal de transporte de datos se
asegura utilizando un certificado SSL, esto aplica-
do tanto para el back-end como para el front-end.

En la capa front-end, se hace uso de Json Web
Token (JWT), para generar tokens aleatarios al mo-
mento de realizar el logueo, cualquier alteracion
en este token web conlleva a un direccionamiento
inmediato a la pantalla de login y salida segura del
sistema, asi también la anulacion del token ABL.

Manejo de Roles/Perfiles y Funciones

Cada usuario del sistema se asocia a un cddigo de
rol, el cual tiene un pool de funciones asociadas,
estas funciones especifican a cuales pantallas weh
puede ingresar el usuario, si el rol o la funcién es
modificada se refleja inmediatamente en el mend
del usuario en cuestion. Es importante acotar que
por seguridad la paginas no se ven afectadas por
modificaciones realizadas en la URL, ya que los
direccionamientos se hacen de manera interna,
cualquier modificacion conlleva a un direccionami-
ento inmediato a la pantalla de login y salida segura
del sistema, asi tambien la anulacion del token ABL.

Calendarios Corporativos.

Con el uso de la herramienta Open Edge BPM se
cuenta con el manejo del calendario corpaorativo, o
cual permite que las tareas asignadas al usuario se
hagan dentro de un horario laboral, y el control de
la duracion de estas tareas sera registrado por el
tiempo que transcurre en el calendario definido. El
calendario permite la definicion de dias laborales,
horario y hora de almuerzo.
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3.1.3. Reportes

Reportes Quantum es una herramienta iconogra-

‘ u fica, intuitiva, facil de usar y de usuario final, que

‘ I nte g rlty le permite a los empleados de su arganizacion con

conocimiento es su area hacer reportes de forma

\ F\)eportes rapida sin necesidad de que intervengan los ing-
enieros de desarrollo.

Tengamas en cuenta que del software desarrollado
en una empresa el 70 % son reportes y consultas,
con esta herramienta se podra minimizar este tra-
bajo, ademas liberar a los desarrolladores para que
concentren sus esfuerzos en otras tareas.

[ANEXQO VII)

Caracteristicas:

+ Usuario Final: Permite crear reportes a
la medida sin necesidad de involucrar el
equipo de tecnologia de su empresa.

+ lconografica: Como sabemos es un
lenguaje universal que hace que la
herramienta sea mas intuitiva.

+ Filtros: El reporteador permite
filtrar la informacion de acuerdo a lo
deseado por el usuario y maodificarlos
en el momento que desee.

+ Entiempo real: Esta propiedad es muy
impartante ya que nos permite tener la
data hasta el momento de su ejecucion.

+ Permite hacer graficos: Podemos utilizar
diferentes graficos como barras, torta,
columnas, calendarios entre otros, para
representar la informacidn del reporte.

+ Seguridad: un administrador puede
hacer que cierta informacion no
se vea para el usuario final.

*

Dashboard: Poderosa caracteristica que
nos permite estar actualizados de la
informacidn de estos reportes al momento
y analizar varios al mismo tiempo.

Q00 imeariy *

& — X fi [ www.portalintegrity.com

"“ Integrity Cosas por hacer .

+/ Llamar a daniel parala XU tareas - Finalizada

Hacer el maercado - Finalizada

Ir al banco
= Tart

O Procesw

Notificaciones

Sacar al perro

Hacer las Cuentas

VIRR[&R] (&

@ Contactenos ,
Comprar tiquete




3.1.4. Tareas Ad Hoc

Con tareas ad hac, los usuarios no tendran que es-
perar mas por la liberacién de un proceso formal
para poder registrar y administrar tareas. Estas
tareas nacen de manera espontaneay en cualquier
momento. Sus caracteristicas mas importantes son:

+ Cero-programacion
+ No requiere apoyo en ningln momento de TI.

+ No requiere conocimientos en
modelado de procesaos.

+ Laasignacion de la tarea ad hoc es a sf
mismo o un compafiero de trabajo.

+ Encualquier momento se puede reasignar
la tarea ad haoc a un compafiero de trahajo.

« Puede programarse la activacién de la tarea
ad hoc en una fecha y hora especifica.

+ Se configura la duracion de la tarea ad
hoc para indicar su vencimiento.

+ A partirde una tarea ad hoc se
puede estahlecer subtareas, lo que
tamhién se denomina en Integrity
como tareas colaborativas.

(ANEXO VIII)
3.1.5. Micro-flujos

Con micro-flujos, los usuarios tienen la capaci-
dad de crear, publicar y compartir flujos de tra-
bajo muy sencillos basados en patrones de modelo
predefinidos. Estos procesos no son misionales,
pero si tienen gran importancia para la organi-
zacion. Desafortunadamente la organizacion no
los implementa por estar concentrada en los core.
Algunos de estos ejemplos serian aprobaciones
en los diferentes departamentos, manejos de caja
menor, etc. El objetivo es que el usuario final sea
capaz de definir, implementar y publicar estos flu-
jos sin necesidad de apoyo por el departamento de
tecnologia.

[ANEXO IX]

+ Soporta todo lo relacionado con tareas ad hoc

+ Elusuario sélo debe reconocer patrones de
control del flujo y seleccionar el mas acorde.

+ Tres patrones basicos y recurrentes son
soportados: lineal, condicional, ciclo.

+ Soporte de definicion de datos del
proceso hasado en tipos: texto,
numerico, légico, fecha, archivo, lista.

« capacidad de definir un nimero amplio
de procesos adminstrativos

METODOLOGIA

3.1.6. Proceso

Con procesos, se implementan flujos de trabajo
complejos y hechos a la medida. Algunas de sus
caracteristicas mas importantes son:

+ Se aplica metodologia especializada
para el disefio, automatizaciony
mantenimiento de procesos de negocio
(ver metodologia -> gestidn de procesos).

+ Se utiliza un lenguaje comun para el modelo
y notacion del proceso: BPMN. Asi, tanto en
etapa de descubrimiento e implementacion,
como también en la ejecucion del procesoy
monitoreo, los analistas, los implementadores
y los usuarios finales tienen el mismo
entendimiento del modelo de proceso
gracias a una Unica representacion del
mismo como uno o mas diagramas BPMN
(ver OpenEdge Business Process Modeler].

+ Disefio de formularios a la medida
para tareas de usuario, con soporte
de controles web avanzados.

+ Integracion con diversas fuentes de datos
para el soporte de tareas de servicio [ver
Progress Developer Studio for OpenEdge].

+ Soporta la definician, integracion y
despliegue de reglas del negaocio.

+ Se hace la integracion con el motor
de procesos BPM haciendo uso del
API OE-BPM [ver BP Server].

(ANEXO X, XI, XI1)

" Integrity

PROCESOS
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3.2. Herramientas Progress

Dkinvey

Kinvey

es una plataforma de nube comercial para propor-
cionar Backend para dispositivos maviles, tabletas
y aplicaciones web.

Kinvey le permite desarrollar aplicaciones rapida-
mente. El servidor de nube ofrece un SOK de cliente
enriguecido, microservicios basados en funciones,
integraciones empresariales rapidas y flexibles, ca-
pacidades robustas sin conexian, caché en la nube
y seguridad.

OpenEdge-BPM

OE-BPM o Progress OpenEdge Business Process
Server es una plataforma integral de gestion de
procesos, que permite a las empresas transformar
rapidamente sus procesos empresariales en apli-
caciones web, distribuidas para intranet, extranet
e Internet.

Con OE-BPM se aborda cada etapa del ciclo de
vida para la automatizacion de procesos: definir,
integrar, publicar, controlar, analizar, mejorar y
monitorear.

OE-BPM esta formado por:

Portal BPM

Es la interfaz principal para los usuarios. Alli se
pueden completar tareas. Aquellos usuarios con
cargos de jefatura o duefios de proceso consultan,
generan reportes, y controlan procesos y recursaos.
Aquellos usuarios con perfil administrador modi-
fican parametros de configuracion, administran el
control de acceso de usuarios o grupas, e instalan o
desinstalan procesos.

OpenEdge Business Process Modeler

OpenEdge Business Process Modeler es la her-
ramienta del analista de procesos como parte del
trabajo que realiza en la etapa de descubrimiento
para lograr un modelo descriptivo del proceso [ver
metodologia -> gestion de procesos]. El enfoque de
trabajo es alrededor del analisis y disefio del mod-
elo de proceso. Principalmente se crean diagramas
en lenguaje estandar BPMN que representan los el-
ementos y el flujo de control del proceso.

Progress Developer Studio for OpenEdge

Progress Developer Studio for OpenEdge es la her-
ramienta del implementador de procesos como
parte del trabajo que realiza en la etapa de imple-
mentacion para lograr un modelo ejecutable del
proceso (ver metodologia -> gestion de procesos].

QUANTUM DATA SYSTEMS

Agui se implementa el cadigo para la integracion
con diversas fuentes de datos para el soporte de
tareas de servicio, asi como la integracion de la
capa de presentacion con el modelo ejecutable
haciendo uso del APl OE-BPM. Esta herramienta
también la utiliza el desarrollador para la imple-
mentacidn de aplicaciones OpenEdge. Asi, Progress
Developer Studio for OpenEdge provee un entorno
de desarrollo integrado basado en Eclipse en el que
los usuarios pueden crear proyectos, procesos y
reglas del negacio, entre otros artefactos técnicaos.

BPM Webflow

Este componente permite desarrollar e implemen-
tar flujos de navegacion complejos entre formu-
larios que realizan una tarea de usuario. Hace parte
del plugin BPM en Progress Developer Studio for
OpenkEdge.

BP Server

Es un motor de proceso. Es flexible, ligero y escal-
able para configuraciones tipo intranet, extranet e
Internet.

BPM Events

Es un motor de reglas basado en eventos, se uti-
liza para formular y aplicar politicas simples en los
procesos. En desarrollo se configura como parte
del plugin BPM en Progress Developer Studio for
OpenkEdge.

Web Services

Este componente permite publicar sus procesos
como servicios web. Sus canfiguraciones las hace
un usuario administrador desde el Partal BPM.

NativeScript

Native Script

Es un framework de codigo abierto para desarrollar
aplicaciones en las plataformas i0S y Android.
Fué originalmente concehido y desarrollado por
Progress. Las aplicaciones NativeScript se crean
utilizando JavaScript o utilizando cualquier len-
guaje que transpile a JavaScript, como TypeScript.
NativeScript admite directamente el framework
Angular y es compatible con el frame Vue a través
de un complemento desarrollado por la comunidad.
Las aplicaciones maviles creadas con NativeScript
dan como resultado aplicaciones totalmente na-
tivas, que usan las mismas API que si se hubieran
desarrollado en Xcode o Android Studio. Ademas,
los desarrolladores de software pueden reutilizar
las bibliotecas de terceros de Cocoapods, Android
Arsenal, Maveny npm.js en sus aplicaciones maviles
sin la necesidad de wrappers.
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3.3. Herramientas no Progress

‘mongoDB

Mongo

Esunabase de datos norelacional, esto quiere decir
que no hace relaciones entre tahlas para extraer la
informacion requerida por la aplicacién, por ende
esta base de datos es utilizada en la aplicacién para
almacenar grandes cantidades de datos, es el caso
de la mensajeria, que puede crecer exponencial-
mente y una base de datos no relacional permite tal
trafico. Por otra parte mongo.db es mas adaptable
con la mensajeria push.

socket.io

Socket.I0

Se puede definir como una libreria que en el caso
de integrity es la herramienta para manejar la men-
sajeria push, aparte, también es util para darle di-
namismo a la aplicacion, darle a integrity el manejo
de informaciaén en tiempo real a través de eventos
disparados en consecuencia con otro evento, gue
el usuario pueda ejecutar, en palabras técnicas que
la aplicacion se comporte como una app real time.

Cuando se trabaja con socket.io es necesario in-
stalarlo en las dos capas de Node.js, tanto del lado
del servidar como en el lado del cliente por eso se
podria decir que socket.io no solo una libreria si no
tamhién es un componente. Una libreria instalada
del lado del cliente y un componente instalado en el
lado del servidor.

Para que los dos puedan comunicarse, es necesario
hacer una conexion desde el lado del cliente y con-
struir los diferentes evento que se van a comunicar
ya estando establecida la conexidn del socket.

METODOLOGIA

& Alfresco

Alfresco

Alfresco es un sistema de administracion de conte-
nidos de cadigo fuente libre, desarrollado en Java,
basado en estandares abiertos y de escala empre-
sarial para sistemas operativos tipo Windows, Unix
Solaris y algunas versiones de Linux.

[ANEXO XIlI)
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3.4. Arquitectura Completa

BACK-END

OE-BPM

CORTICON

"“ Integrity

Reportes

.

7 Alfresco

QUANTUM DATA SYSTEMS o



MEDIA

HERRAMIENTAS

PRESENTACION

Kendo UI

v Vue,js
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4. RESULTADGOS




Resultados

A continuacidn, este documento presentara un gjem-
plo de los resultados alcanzados en el proceso de
modernizacion de “Integrity”, una robusta aplicacién
desarrollada con el ohjetivo de ser la solucién integral
corporativa para la operatividad de la empresa.

Integrity es una aplicacién ariginalmente desa-
rrollada en modo caracter a la cual los usuarios
pueden acceder a traves de un perfil previamente
definido, teniendo acceso especificamente a los
procesos que cada usuario tiene permiso segun su
perfil y funcién dentro de la empresa.

Los procesos mas importantes de esta aplicacion
se desenvuelven en el area de Némina. La direccion
y administracion de los recursos comerciales vy el
gjercicio corporativo, administrativo y contable.

En el transcurso de los afios la aplicacion ha
demostrado ser altamente eficiente y de suma
importancia para el correcto funcionamiento de
las empresas que hoy en dia hacen uso de ella. Sin
embargo, su interfaz de tipo caracter y su imposibi-
lidad de acceso por internet o dispositivos mdviles
ha hecho que esta aplicacion desarrolle una variedad
de problemas y deficiencias.

El trabajo de modernizacion de esta robusta
aplicacion fue llevado a cabo por el equipo de
Modernizacidn de Aplicaciones de Quantum Data
Systems, equipo que ha venido trabajando en el
mejoramiento de la metodologia de modernizacion
a partir de la tecnologia Progress con el fin de ofrecer
a nuestros clientes las mejores oportunidades de
aprovechamiento de sus sistemas informaticos e
inversiones tecnoldgicas. Llevando el mundo de las
aplicaciones empresariales al futuro.

RESULTADQOS
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4.1. PANTALLAS
ORIGINALES

La aplicacidn original era de tipo caracter,
desarrollada en lenguaje 4GL. Su interfaz
y navegacidon estaba muy por detras de los
estandares de desarrollo de aplicaciones.
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L.. Estado de Saldos
Analisis Financiero
Anexos Financieros

Hombre o det Portafolio de Servicios

Control Presupuestal
Procesos Tributarios
Utilidades del Sistema
Auditoria de Procesos

Q.D.S. S.A.%
Seleccione Opcion o Funcion : pherruecos 9

Presione ESC para regresar o F6 para ir al Henu Principal
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4.2, NUEVA
APLICACION

La nueva aplicacion se aborda no solo desde
el desarrollo de la interfaz, también incluye un

trabajo de disefio de marca. Su nueva interfaz
se adapta a dispositivos madviles.
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W portalinsegrioyom

Cromograma

%4 Integrity

0 Juan Salazar

Seleccionar las Dportunidades

Bitacora

4.3. PANTALLAS

Las nuevas pantallas ofrecen una navegacion
intuitiva, clara y facil de manejar dandole al
usuario un dominio completo de la herrami-
enta con una curva de aprendizaje mucho mas
positiva para los intereses de la empresa.

METODOLOGIA 31
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4.4, APLICACIONES
SATELITES

Usando nuestra capa BACKEND y capa MEDIA, se
pueden desarrollar aplicaciones completamente
independientes de cara al usuario pero en total
sincronia con sus mases de datos.

Filg IntegrityLite
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Anexo |.

Hombre Tipa de dato Obligatario Descripeion del [Validacian del
Elemento elemento elemento
jou-nro: IReger E] Jomada 1] wreodegs O1E-
st En élborrade i — - — f"r
eneii, bcbuize y piledata loegehar Input -y
| :;.“;""'m"' Soraada el Charter El [D-diss.= |DH W3 IZ0NAMLS
oot Decimal El Tiempo de durackon [» 0 iz S
pom_foe) r e La oinada i eenam_jorfiow
pindicagor Fegie = indiados iCwad Aotuaia, ] clo-mo tchar
pocestado | character autput Elanders que indiea si exishe sk b A p
poineturnid int oulput rraarrarrrensad, | Contiol de Escepeionns
¥ ISR
lmJﬂ"[
HMombre Tipo de dato Obili Des del |Validacion del 11:::::,.
oo-nro: Inkeger Si Jomada 1] WN-;".
Servicio que pe fangehi st ——L L} e Character A Deseripcion o mgm
consultar las Clae [Didias. He Sy
ok | Sifdomadas |0 N tmp-cla Charscten ] e OH r o
momina; tabla [Fp Dicimal ™ eempo de dutacion |
mom_jot delajoinada Totnin® 2
e nteger Input P de et ad p taetals del codigd g o -
pocestade chatacter gt B4 s eiiste el procesa s
poieturnid Inbeger ouiput Limaoe: & Limin: IF oemato: 0300000050050, Festiccion: Mo negativa 0
Anexao I.
1. Estado del proceso si se ha desarrollado o no.
2. Nombre del proceso basado en una nomenclatura (SICUD)
3. Definicion es la descripcion sencilla del servicio
4. Consecutiva del parametro en el servicio
5. Nombre del parametro
6. Tipo del dato
7. Define si es un dato es de entrada o de salida
8. Validacion del dato que entra o sale
9. Descripcion sencilla del parametro
10. Expone un ejemplo de XML o JSON; es uno de los parametros
con el que se comunica el hackend con el Frontend.
ANEXOS %



Ede Edit Source MNwigate Search Project Bun  Saros  OpenEdge Window Help

H-HE@ 93 0-Q- 4 LAl BANBAPHNLQQD S-Hrvoror [ 5 OB Novigator & Opencdge T.. [0
[t Project Explorer £ B % 7 T O E ResdTablesct;  FLs rgosp £
| gy = T T
(2 cormmnonanfraestructune & B
yn
(2 senaceinterface -
(& procedure 8 bescription : Servicio que permite crear, actualizar y borrar los cargos de los empleados (nom_cgo)
[F] SCUDasignatallas.p g
[F] SiCUDCajCampensacion.p 10 Author (s]  : QDS
[f] siCUDLargosp 11 Created t Tue May 26 10:22:47 COT 2015
[F] SICUDCausalret.p 12 Motes :
[F] SCUDClacontraton ) | R o N o e s e A e e S B B *
[F] SCUDClasalaia 5 14
L G e o | 157 U3ING sre.nomina.businesslogical.workflow. UFnom_cgo.
| BZ Outtine &1 [T Properties| B DB &m\:mre| = 8|| 15 USING sEc.corporate.bussineslogicsl.task. TESLC may.
e 117
| . "l H H 18 (arc/nomina/businesalogical/encicy/enom_cgo. 1)
| 3 USING Declarations 15
© sre.compontebussineslogical task TEsic_mag 20 DEFINE WARTABLE obJWFnos cgo AS CLASS WFnom_cgo NO-UNDO.
[c] sre.norming bugine sslogical workflow Whnom_cgo 21
£ Inchudes 22 /% REBNBAEECESTERETENRAANEANS Dafinivionm FTEOTETETEATARANBNEATESET B/
{0} farefnarminebusinesbogic al/entibgfenom_cgo.} 23 DEFINE INPUT PARAMETER pilcdata AS LONGCHAR HNO-UNDO.
Q) Vaniables 24 DEFINE OUTPUT PARAHETER pocestado AZ CHARACTER HO-UNDO.
[v] objTEsic_msq - TEsic_msg 25 DEFINE CUTPUT PARAMETER poirecturnid A5 INTEGER HO-UNDG .
O obj#Faom_cgo - Wenom_cgo i6
1 TermpTables €
B e2nam_cgo | & Console |L_5_. Frablerns | 4 Tasks | T 301 Results &2 | 5 Connestion Info
(ipdll | Writable | Insert 16153 | Preprocessing on Load Designer Host for integrity

Anexo |l.

Interfaz de servicio

Para el desarrollo de esta interfaz se sugiere utilizar

una variable tipo longchar. Este parametro debe

recibir un archivo json o xml con los datos defini-

dos en la plantilla de definicion de servicios y un Anexo |||
parametro de salida que indique el éxito o error de

la ejecucidn del servicio. Entidades de Negacio

Para la entidad de negocio se sugiere definir un
pro-dataset o tabla temporal, la definicion de los
campos no debe tener la clausula “LIKE”.

p .

Bile Edit Source Mwegete Segrch  Prepest Bun  Seess DpesEdge  Mndow  Help

- &l I 3 L z =g |
- @ BP0 -G - L Ll BOmMBESFHNSAES oG wora- Ef 55 08 Nevgutor 3 Openitdge T... [ OpenEage £..|
25 Project Exploser 13 | B % 7 7 O [ ReadTablescls [ SicU0Cargosp  |[Fenamuegod B1) =B
s enty - i ek v i e
[ dsmrveen_enc.d 2 File ; From template TexmpTable - template for Eemp-table.
B dsnoen_aciu.dgen 3 Auchor {a)
(1] danem_agiui 4 Created £OT 015
B danem_sregh_ctadgm & Veraiom
[ dengm_srcpt_ctai & Rates
[ danom _anptdgm g 1
(7] dsnom_ancpti #" temg-table definicion for esemom ogo
p g
ﬁd:::t::zl 10 Boom. openedge. o4kl model imodeFi le="plac formr/ resource/ integricy/applode L. c4bl™, wuid="_gkPLakXSEeUr ANYIN=-knw")
Ll | BEE
[ N |
[ e PE T =m 1z= DEFINE TEHF-TAELE ezniss_cQo
% Qutine £ | T Properies| 1 08 Saucture| | 33 mMo-miee BEFORE-TABLE Befoce_sncm_cee
Sl | =F i1 FIELD cgo-dea AS CHARACTER LABEL "Descripoion” COLUNN-LAEBEL "Deacripoion®™ FORMAT ™wx(30)*
1 TempTaklei 13 FIELD cgo-smp A% INTEGER LABEL "Carge Fxpleada™ COLUMN-LAPEL “Cacge®™ FORRAT "2p00T
=1 eenom_cgn i& FIELD piiedicador A3 INTEGER
g 17 IRDEX cgo-=mp IS FRIMARY UNICUE
des - CHARACTER
B op-de 18 ego-emg LACENLING

; ;:mmmr;k 15 plindicador
20 INDEX sga=-des
1 cgo-emp [cgo-smp, plindcador 21 cgo-der ASCENDING

1 cgo-des [cgordes] 2 .

B Console | [£: Problems | 2] Tasks [T 500 Reruits 11T Connection info ]

juadl | Writabis Insert 018 Preprocessing on Load Dengnes Hait for integety
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Anexo V.

Entidad de Tarea

La entidad de tarea utiliza las entidades de negocio definidas, y
entrega la informacion al flujo de trabajo mediante la tabla tem-
poral o el pro-dataset que se haya definido.

Ble Edt Joume hindgete Seech Project Eun Samn  Qpenfdge Window el
(g G B0 Fr Ll BLmESEr NS R D Ml e

£ 3 08 Hvigioe 38 Opentdge T... [ Opankdan e, |

25 Projecs Explover 12 | B4 ™50 [ fsdTeblerds | [l 30U0Cagarp | [F] nom cgai |21 Tnem,sgaaty 13 =
) TEnem_sapcli A 32 ~
) TEmam, asuc.ch 33
R —— 4 asm: Estcds que prapazs sl detaset pars aplicar laz canbic de corcespondan
B TEnem,_salch r en Is cabla now_cgo
) TEmem_cakcls o S e s W T = S W R W Wby T
v : y
E::"""—‘“‘""I 38 EETHOD FUBLIC WOID applychangs | INFUT-OUTPUT DATASET FOR dancw cgo,
=] Thrarn, i cpachi 25 SUTIUT pecestads A8 CHARACTER,
ELE'“"“‘-‘B“-'”’ ap SETPIT peireturnid A8 INTESER| !
= nam_timgcls a1
_E:I"'E“"'\.""""' ™ LH PEFINE VARIADLE RBDBT&Set AS [ANDLE NO-UNDO.
= e ; = = 1 DEFINE VARIABLE iPuff A5 INTEGER RO-TRDO.
] L R ]|
wle = 45 VEFIME QUERY gieder FOR nom oga.
o UM Duciaralians - ad BEFINE DATA=S30URCE sresce ogo FOR QEERY gqiwder.
o
Ay Inchuder a8 nbntaSet = DATASET dsnom cga:HANDLE,
QQ"";,_'I_’! g TEse phig Ll hintadet; GET-NUFTER-HARTLE | "eenon_cge™) s ATTACE-DATA-FOURCE (DATA-TOURCE sTomem_ogus HANDLE] .
s - TEHL S 50
[ TempTables 51 RN ./ aT0/ comsons d8T ascces/ peocedur s/ comei tChanges . p | INFUT-OUTPIT DATASET dsnow cge EY-FEFERENCE,
ﬂ"‘f""' 9 52 OUTPUT pocestads, OUTFUT poirecarnid).
0 tinoen_cge 51
B Eraluiaieis a4 D 3Buff = 1 T DATASET danom cgo:NOA-BUFFERS:
B dinom oo FOR senem, cgo F11 EintaSet: GET-BUFTER-HANDLE | i0wE2) : DETACH-DATA-SOURCE ) .
1§ Methess .
& Tenem_rge 57
qlpMﬂN-WdﬂmlkWthﬂaniﬂlgl 58= CATCH = A8 Progress.Lang.Error:
G pphygqusry lehamvebis, OUT swble, OUT charveter, OUT it | 59 ABZLON pocestafs = e10erMessagei{l) pOLFECMTAid = 7,
@ tquery nteger, GUT character, GUT ineger - LOGICAL iy B CATCN. i
qtrpall (ingngar, IN-OUT datyiat, CUT chaeychas, OUT ints G
TEnzm_tgo - T - - T —=
@ ugdanereconds Dongohe, OUT chamater, OUT mibsged | B0 Consete |12 Prableens | £ Tusks | Db 501 Rasuits 11 | Canemetion bk | s |
< 2
bl 5| ‘Writabike ket 1:1 Fregesdtsiing on Lawd Desegrier Hatt Tar mbegrty
Workflow - Flujo de trabajo
El flujo de trabajo utiliza la entidad de negocio e invoca la entidad de
tarea para obtener la informacion que requiera para cumplir con lo
que se haya definido en el servicio.
Ele fdt Zourcs Hrdgete Sapech Project Bun sy Qpenfdge Windee Help
Proféd 980 4r £+ LAl BLBERFr TR H-dlroero- 7 3 08 tiwsgator 38 Opendge T.. B Gpankidga. |
[E Prcjact Explorer 11 | B8R 77O E ResdTablench | A 20U0Cagorp | [ anemuegai | [6) TEnemegosh [ MEnee cansli 1 =0
] 'WFnom aciuch - 37 L ~
[§) Wnen_arcpt_ctuich £ Pucpase: Eeteds gue pesmifs Creas, Lctisalisar & Eliminar dates de la tabla CaZgas [pom &34
(€] Whnom_ap.ch 2o
T Wnem,_cach 0
@) o 618 EETEOD FUBLIC WOIP updacerecords|INPUT TABLE eenom_oga,
Bl Wnom cvaccl 62 OUTFUT pooestads A8 CHARACTER.
5“"""-:::: 63 GUTFUT potrecurnid &% INTEGER) :
p= a4
[5) Wnem_cimp.cl: 4 SEFINE VARTABLE chiTEncm ega LS CLASE TEnom_cge WO-TNDO.
Q“W-':M:"' &4 DEFINE VARIABLE chATEncm mmp  AS CLASS TEncm smp  HO-UNDO,
[l WiFnom,snc.cla |l s DEFINE VARTABLE wk_lcnom cga A5 LONGCHAR HO-UNDO,
- = = [1:
|5 outtinn 12| Sl Propersen | B 0@ Imanee| T O] s #¥Instanciast/
@wle = 70 ASEION o) TERSE cgo = NEW TERom ogodl
... = 7L e TErom emp = HEW TEnom emp i)
e :SIIME Ty rrd cbjTEa ic_mag = NEW 'lt-:-:_nqu
g “‘“:: pacestada = "OK" Fpoisetuanid = 0,
g"““"m"’ FOR LACH eenow_cgo BO-LOCK:
Fralytaiars
Qaﬂm F*alidaciopes para CEeaciont)
‘Wneen_cgo IF eeEsm ogo.plindicadsr = 1 THEM DO:
quergall (rdeger, IN-OUT dutaet, GUT chaeches, DUT ints IF eh)TEnem cgo: lquecyissscm cgo. , GUTFUT . OUTFUT poirecacnid) THEW bDO:
upsdaterncordy (eabde, QUT character, OUT intager) ac paceatado = chiTERLC Fag:quecymagdes [S00013, QUTFUT pocestadn, COTPUT podcetusnid] .
"WEnoen_cga oy IF paizetarnid = @ THER
-k ABSIGN poirecurnad = 3
83 ENTRY{2,; pocescado, "'") = OSTRING{eznos ogo.ogo—emp) .
a4 RETURH.
as b
4 e it
L
B Cansede | I Prabbessus | & Tusks | T 50U Results 11 | T Conemsetion bata| =Py
€ El
gl Witable et @03 Prepeacesing on Load Diesigner Host far imntegeity
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Anexo VI.

Plantilla de Herramienta de Rapido Desarrollo

A través de este menu, el usuario define
las diferentes capas que necesita crear

Desde estos campos, el usuario
configura el destino de las clases
y los procedimientaos creadas.

B | Maodernizacion Quanturn

para el servicio de cada entidad

Hombre de la App: prueba

Titulo de la App: prusba
Powered By @ quantum

Titulo de la Pestafia; prusba

Futa Recursos: |E:'\HtaDuantum'\resources |

DilectolioBase:|CZ'\WDrkSpaCB\|htEgril}H || Explarar |

Provects Front-End; | C:hworkspace | Eplorar

Crea Entity Creawiorkflow Crea Procedurs
Nombre del proyecto: Crea Tazk Crea Comman Crea Test
Mombre del Portafolio: Interface REST |C:\wnrkspace'\lntegrity'\SIF!est |
(®) Consulta por Dataset () Consulta por Parametros
| Generar Frant-End |
DB Tablaz Campoz
bpm_dats_pro A Wsh Ysbh Hab
hpm_dat_[eq Campo Etiqueta Orden Grilla Req Menu Busg Editor Y alores Lista
I;pm_grpt_mt param-id |d parametro Twes no ves wes no
bpm_gn;rz_?:g param-val walor parametro 2ves no ves nho no
bprm_parani_p
bpm_pend_de
bprm_perrm
bprm_proc
bprm_tdat
L bpm_tdl
bpri_uzer
bpr_vocabul:
ecbpm_wocab v ||
Analizar | | Generar

Tipa de Pantalla

Grilla ~

El usuario escoge las tablas
que quiere incluir en la

plantilla a partir de esta lista. Par ultimo, el usuario configura
uno a uno los campos que ha

previamente seleccionado.

Desde este meny, el usuario identifica
la base de datos que requiere consultar
para la creacion de la plantilla

QUANTUM DATA SYSTEMS
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Anexo VII.

Reportes

Construya, crea, edite y comparta reportes operativos en
tiempo real y sin necesidad de saber de cadigo ni requerir
de la asistencia de su departamento de tecnologia.

Mis Reportes

El usuario accede a su sesidn de
reportes desde donde puede consultar,
crear, editar o compartir.

Nuevos reportes

El usuario puede crear nuevos reportes de manera
sencilla a partir de tres pasaos. Creacion de
campos, configuracion de filtros y despligue.

°lm¢grity x
€ > % 40 www.portalintegrity.com I w2 @ =
"‘ | t .t Reporte Inventario Q) (m) (#) (X
‘ n egrl y Nombre Capitulo
UX Reportes Desarrollo 2) (L)@ (p) (T
@ Juan Salazar UX Proyectos Desarrollo 2) (<) () (p) (@
/| jdsalazar@quantumitda.com
Eventd Progress Evento Z) (L) () (P) ( m ]
= Tareas o ¥t Reporte Inventario # X
Q Procesos
@ Cotactenos
E Tablero de Control Q o T—
il Reportes » o T e
@8 Historico Empleados
% ; @8 Concepto de némina
Gerrar Sesion @8 Mantenimiento de Empleados
Hierari I Columnas
o) (A (W
¥ Nombre del Producto: Gafas 19 10,200 | © A (@
v Fecha de Venta: Enero 19 10,200 @) A) (M
Referencia: A1 19 10,200 ) A (T
Referencia: A2 19 10,200 I
Referencia: A3 19 10,200
Referencia: A4 19 10,200 F
Referencia: A5 . ., 3 ) -
Reporte Inventario - Comparacion 1 Q) ® T Reporte Inventario - Comparacién 1 Q) (X
Referencia: AB 3
Referencia: A7 | 3
» Fecha de Venta: Feb mmHg I 3_ = ”
eoha do Yenta: Febrero 715 725 735 745 755 765 775 785 795 —
» Fecha de Venta: Marzo 3
> Fecha de Venta: Abril P — I T
955 975 995 1015 1035 1055 | |
H » Nombre del Producto: Zapatos . l 3
um [
o 20 40 60 80 100 m
Reporte Inventario - Comparacion 1 Q) (X Reporte Inventario - Comparacion 1 Q) (X
Roger Federer Grand Slam tournament performance
Spain electricity production (GWh) 20
I W Nuclear m Hydro m Wind 25
. . . 70,000 20 MAX 27
Visualizaciones :ggz 15
Todos los datos consultados se 40000 o
. . . 30,000 5
pueden visualizar de dieferentes ) O ~o—0—0 o—O—o0—0 0
f bul Rt | S (H ] I I 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
ormas, ya sean tabulares o e e S e e e = Wins m Losses
graficas. El usuario pude crear las R
graficas gue crea conveniente y
construir tableros de control donde
puede visualizar informacion de
importancia en una sola pantalla
y consultando los datos en tiempo
real.
ANEXOS 9



Anexo VIII.

Pantallas de Tareas Ad Hoc

Todas las actividades de una empresa se basan en
tareas, entonces ¢ Por qué no ejecutarlas de manera
inteligente? Con nuestra solucién los usuarios
pueden crear y compartir sus tareas facilmente.

Lista de tareas

Todo usuario tiene una lista de
las tareas que tiene pendiente

sin importar desde que gestor

estas tareas se generan.

Opciones de tareas

I | 10 0

1800/ meamy * Ay

Nombre: @jdsalazar
Fecha: 02/27/17 - 14:30

Nombre: @jdsalazar
Fecha: 02/27/17 - 14:30

Nombre: @jdsalazar
Fecha: 02/27/17 - 14:30

Nombre: @jdsalazar
Fecha: 02/27/17 - 14:30

Nombre: @jdsalazar
Fecha: 02/27/17 - 14:30

Nombre: @jdsalazar
Farha: N2/27/17 - 1430

Actor: @jdsalazar
Inicio: 02/27/17 - 14:30

8 (@

= Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Proin convallis elit mauris, eget rhon-
cus enim interdum quis. Vestibulum et sodales libero. Sed condimentum ante non arcu pulvi-
nar, eget eleifend turpis dignissim. Phasellus placerat, urna ut commodo scelerisque, dolor
lacus ullamcorper dui, vel congue ex massa et nulla. Aenean ullamcorper aliquet neque, at

9 (© volutpat metus. Nunc vitae rutrum neque. Fusce condimentum non dui ac dapibus.
Bitacora

k. 9IC)

9 (e

‘ Daniel Gonima 03/16/2018 09:20:18
wsdfghjkifi
8 (e
3 (o

€ & X ff [) www.portalintegrity.com

Cronograma

'\‘A Integrity

TODAY < »  E5 Monday,June 10, 2013- Fi...

Mon /10 Twe w1
@ Juan Salazar iy
A | jusalazar@quantumitda.com oo
= Tareas 9:00 AM
O Procesos -
Notificaciones -
Call harts oot e project
@ Cotactenos
1200 0m
& crono 00:00:00 o
100 oM
X Cerrar Sesion

2:00PM
SHOW BUSINESS HOURS

Wod 612

WORKWEEK ~ WEEK MONTH  AGENDA  TIMELINE

Thuens Fri6ns

Final: 02/27/17 - 14:30

S X 4,0 v portalintegrity.com =| Las tareas se pueden crear,
" | . Cosas por hacer W~ | o U @ |Y compartir, hacer’dlsplomblles
\‘ ntegrity o finalizar a partir del mend.
v Llamar a daniel parala XU tareas - Finalizada m De igual fOI’ma, a tOda tarea se
Hacer el masrcado. - Finaizada i} le pueden adjuntar archivos y
. soportes.
Ir al banco Para hoy ~ (M
Sacar al perro Para esta semana v | (@
Notificaciones |\/ Hacer las Cuentas Para esta semana v (@
@ Cotictenos | R integrity x
€« - X ft [) www.portalintegrity.com % @ =
+/  Cosas por hacer
X Cerrar Sesion X
Documentos as © Seleccionar las Oportunidades Q) (m) (@) =

QUANTUM DATA SYSTEMS

Calendario

Los usuarios pueden
ver las tareas que
tiene pendiente
desplegadas dentro de
un calendario.
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Anexo IX.

Micro Flujos
Es una solucién que permite construir
de manera sencilla procesos de negacio
sin necesidad de una herramienta BPM
tradicional.

O 00 /3 imegrty LY

Tarea

« X ff [ www.portalintegrity.com " @ =
N . Contrataciones a s :‘E/:Icm Flf.IJOS
usuario
7, ¥ Integrity t
Descripcion: # Blogue #1 construye
Este es un Proceso especialmente disefiado para la procesos a pa rtir
Juan Salazar contratacion de servicios al interior de Quantum. . .
jisalazar@quantumitda.com de micro flujos
Actores: .
" previamen te
P @jdsalazar x - o
disefiadoy los
O Prosess Datos del Proceso une coma si
(] .
Notificaciones — fueran piezas de
Nombre: Tipo: O ' O | P
@ Contéctenos Nombre del Servicio Textocorto | v | (= €go.
Wl Reportes v Nombre: Tipo:
Descripcién de la necesid... | Textolargo | v | (—
X CerrafBesion
Nombre: Tipo:
Fecha Limite Textolargo | v | (—
Nombre: Tipo:
Cotizacion 1 Textolargo | v | (—
[T roe— Fistuser
« X ff [ www.portalintegrity.com " @ =

Fecha de Activacién:

Datos del Nombre:
proceso Cotizar Servicio
El usuario crea
todos los datos . -

. , Prioridad: Duracién:
que se utilizaran . .
alolargo del
proceso. Campos
de texto,
numeéricos, de
tipo fecha entre
otros.

Actor: Actor / Lable:

Descripcion:
Llevar a cabo la cotizacion de los servicios descritos
previamente.

Condicién

+/ Temporizador /| Notificaciones

v/ % Completado +/  Reasignacién

Formulario:

Campo:

Nombre del Proveedor 1

Campo:

Default:

Default:

Descripcion del servicio Proveedor 1

Campa:

Default:

Total del valor de |a cotizacion Proveedorl

Campo:

Nombre del Proveedor 2

Guardar

ANEXOS

Default:

Configuracidn de las tareas

El usuario puede entrar a cada tarea y configurarla
al pie del detalle, definiendo los diferentes
usuarios responsables por la tarea, los campos de
informacidn que requiere llenar y la infarmacion
que se le debe ofrecer para poder ejecutar la tarea
efectivamente.
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Anexo X*.

Micro Flujos

Es una solucién gue permite construir de manera
sencilla procesos de negacio sin necesidad de una
herramienta BPM tradicional,

Vocabularios / Filtros

3) Corticon Designer - Vacaciones/NewReglal.ers - Progrels Developer Studio
File Edit Navigate Search Project Rulesheet Rul

R

[ ==

Window Help

S [BHESE G R BT

Condicione y parametro de
comparacion / Acciones a ejecutar
y pruebas de valores

By Proje.. 22| CIRule...
%
v { Vacaciones

DataVacacionesxml
ﬁ NewReglal.ers
@ NewRegla2.ers
@ Reglat.ers
% Regla2.ers
RFVacaciones_v1_0.eds
[% RFVacaciones.erf
[% TestNewReglal.ert
[% TestNewReglaZ.ert
[% TestRegla2.ert
% TestRFVacaciones.ert
[% TestTReglal.ert
Vacaciones.cdd
3¢ Vacaciones.ecore
3¢ VacVocabulary.ecore

&” Rule Operators 52
> [ Attribute Operators
> (& Entity/Association Operators
> [ Extended Operators
> [ General

=0

=0

v [£] Dataslots

| dias_dinero
=] dias_disponibl
=] dias_tiempo
=] regla_dias_hab

<

Filters

= g

| Conditions

> .
Actions

Post Message(s)
Ny Dataslots.regla_dias_habiles

Dataslots.dias_dinero +Dataslots.dias_tiempo <= Dataslots.dias_disponibles

Overrides

0 [ 1 [

-

-

4 A

| Ref

Rule Statements 2 ® Ru

D

Post Alias Text
Info Dias Solicitados dentro del Rango
Violation Dias Solicitados Fuera de Rango

Rule Name
NewReglal
NewReglal

Rule Link

=
E NewReglal.ers - facaciones

Reglas / Atributos
y operadores
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Informacidn de
ejecucion de laregla
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Parametros de entrada
Variables de resultados

Reglas Variables esperadas
) Corticon Designest- Vacaciones/TestNewReglal.ert - Progress Developer Studio - X
File Edit Navigatd Search Project Ruletest Run Window Help
CISENEIE | (ST E= 3= 200 BT SRR ST SERCh A d et ¥ SR s ey

s | | B conmpeire
I%ije... %' T Rule =8 1ers 9 TestNewRegl 1.en>73.‘ = g4
<

& 2 untitled_1

v @ Vacaciones
DataVacacionesxml
ﬁ NewReglal.ers [ Input Qutput Expected
B NewRegla2.ers v & Dataslots [1] v & Dataslots [1]
B Reglalers =] dias_dinero [10] =] dias_dinero [10]
B8 Regla2ers =] dias_disponibles [15] = dias_disponibles [15]
RFVacaciones v1 O.eds = dias_tiempo [5] =] dias_tiempo [5]

@ RFVacaciones.erf = regla_dias_habiles [true]
%@ TestNewReglal.ert

% TestNewRegla2.ert
% TestRegla2.ert

%@ TestRFVacaciones.ert
% TestTReglal.ert

5] Vacaciones.cdd

m Vacaciones.ecore
m VacVocabulary.ecore

[Vacaciones/NewRegla.ers Differences: 0 (1) [0 (0 (1)

(eF O e

&® Rule Operators 52 = 8 @[] RueSttements & Rule Messages 53 =8
> (& Attribute Operators Severity Message Entity

> (& Entity/Association Operators
> (= Extended Operators

> [ General

Info Dias Solicitados dentro del Rango Dataslots[1]

Mensajes de respuesta
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Anexo X*.

Micro Flujos

Es una solucién que permite construir de manera
sencilla procesos de negocio sin necesidad de una
herramienta BPM tradicional,

[©) Guia by Daniel Gonima - X / Progress Corticon X

& C | ® localhost:3850/corticon/#/sc

~ ~

it Aplicaciones G Google G Cuentas de Google Importado de Inter: Bancos y Finacieros

Consola Web

JAnGe (N X
% ¢ O 6
O VYouTube & Sharedwithme-Gc J Bookmarks » Otros favoritos

; Qué desea hacer?

& 2 @ <

Administrar servicios de
decision

nistrar nit;

No mostrar esta pagina de nuevo

QUANTUM DATA SYSTEMS

Administrar servidores

Novedades

Ver actividad
or tividad ra una

Ac
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[©) Guia by Daniel Gonima - X | Progress Corticon [x] fgd  — X

< C | ® localhost:8850

it Aplicaciones G Google G Cuentas de Google Importado de Inter Bancos y Finacieros Progress Education . @ YouTube ¢ Sharedwithme-Gc J Bookmarks » Otros favoritos

#/sc/decision$S

¥ Servicios de decision administrados

o)l Los servicios de decision implementados con la Consola Web se pueden administrar completamente aqui
@ Nombre de servicio de decision 4 v Version v Envigencia v Expira v Servidores v Ejecuciones v Tiempo promedio (ms) v
(] 10 0 0
1.0 0 0
Mo« >
[O) Guia by Daniel Gonima - X ) §) Progress Corticon x W\ JAngelE X
& C | ® localhost:3 view % § O 6 :
i Aplicaciones G Google G Cuentas de Google Importado de Inter Bancos y Finacieros Progress Education . @3 YouTube & Sharedwithme-Gc k Bookmarks » Otros favoritos
Servicios de decision Aplicacion: DS_Vacaci...
? Detalles de ap”caci(’)n: @ DS Vacaciones @ Editar 1 Borrar & Anular la implementacién < Atras
¥ General
o)) Servidores: ® oca Recuento de ejecuciones 0
Implementado 13 de ene. de 2018 13:41:37 Recuento de errores 0
@ Creado por admin Tiempo promedio 0 milisegundos
Creado el 13 de ene. de 2018 11:48:20 Ultima modificacion 13 de ene. de 2018 12:16:40
¥ Servicios de decision
Nombre Archivo Nombre Estado Modo de acceso a la base de datos Recuento de ejecuciones Recuento de errores Tiempo promedio
RFVacaciones_v1_0.eds V] Ninguno 0 0 0 milisegundos

¥ Restricciones de los mensajes de regla

Restringir mensajes de regla de informacion
Restringir mensajes de regla de advertencia
Restringir mensajes de regla de violacion
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Anexo X

La plantilla estandar es un documento en formato tabular en el cual
se consigna los datos basicos del proceso: nombre, duefio de proceso,
descripcion, entradas y salidas. Adicionalmente, queda registro de
los pasos del proceso: nomhbre del paso, actor o grupo responsable,
descripcidn, instrucciones, entradas y salidas.

antum DEFINICION DE REQUERIMIENTOS PROCESOS

data systems

NOMBRE PROCESO
DUENO PROCESO
DESCRIPCION
ENTRADA Soporte [cargado]

Contabilizar Soporte

SALIDA Soporte [contabilizado]

Gerente Administrativo y Financiero
Contabilizar soporte permite mantener actualizados los movimientos diarios de egresos.

WORKSTEP

Cargar Soporte

Soporte
[cargado]

INSTRUCTIONS

egreso, soportes de inventarios, novedades de némina.

si hubo algin abono a su factura.

Cargue el documento legible referido a: comprobantes de | Algdn miembro del grupo Creator para el proceso.

Nota: algin miembro del grupo Creator de Td Optica o
Registre todos los datos solicitados en el formulario. Registre |del grupo Creator Integrity.

DOCUMENTATION

Se inicia una instancia al hacer upload de uno o més archivos que
representan un soporte.

Para app mévil (android) el formato del soporte debe ser JPG.

Asignar Soporte

Soporte
[asignado]

Revise soporte, verifique a qué grupo pertenece y asigne.

En caso de excepcién, haga uso de la tarea colaborativa:
donde el colaborador puede ser el creador del caso o el
contador de la cuenta.

Alguin miembro del grupo soporte nivel 1 Integrity.

Se lleva a cabo una validacion manual del soporte cargado. En caso
de timeout (duracion 1h) el duefio del proceso es responsable de
tomar una accién (Ej.: delegar tarea).

Si:

a. El soporte se puede contabilizar, entonces se selecciona el
performer de acuerdo a lo especificado en la tarea Contabilizar
Soporte.

Sino:

b. Se puede empujar una tarea colaborativa al creador de la
instancia del proceso para que realice las correcciones que haya
lugar. En caso de timeout (duracién 5d) se puede generar un email

al de la tarea principal, quien determinard
qué accién aplicar (nuevo mensaje, o, no contabilizar).

c. En caso de no identificar el performer de acuerdo a lo especificado
en Ia tarea Contabilizar Soporte, se puede empujar una tarea
colaborativa a un usuario del grupo Contador Integrity. En caso de
timeout (duracién 1h) se puede generar un email automatico al
responsable de la tarea principal, quien determinara qué accién
aplicar (nuevo mensaje, no contabilizar, o, notificar por algin medio
al duefio del proceso).

INDICE ENTR
1 Soporte
) Soporte
[cargado]
N Soporte
[asignado]

Contabilizar Soporte

Soporte
[Contabilizado]

corrobore que la informacién coincida con los soportes
cargados a la fecha.

en el formulario. De ser el caso, edite la informacion errénea |Integrity.
cargada por la cuenta.

Contabilice, registrando los datos en el formulario solicitado
y presione contabilizar. Rechace en los casos de que el
documento no cumpla con los datos del reporte de cuadre
diario (valores no coincidan, facturas de otros proveedores,
entre otros).

Revise el auxiliar de cuenta, para corroborar que los saldos
coincidan.

Revise diariamente el reporte de cuadre movimiento diario y |Algin miembro del grupo soporte nivel 2 Integrity, as':

1. Algiin miembro del Grupo Auxiliar Contable Integrity. |responsable de tomar una accién (Ej.: delegar tarea).

Previo a contabilizar, revise el soporte y los datos cargados  |2. Algln miembro del Grupo Auxiliar Inventario

3. Algun miembro del Grupo Auxiliar Némina Integrity.

Se lleva a cabo una validacién manual (adicional) del soporte
cargado. En caso de timeout (duracién 1h) el duefio del proceso es

En caso de excepcién :

a. Se puede empujar una tarea colaborativa al creador de la instancial
del proceso para que realice las correcciones que haya lugar. En caso
de timeout (duracion 5d) se puede generar un email automtico al
responsable de la tarea principal, quien determinara qué accion
aplicar (nuevo mensaje, o, no contabilizar).

b. En caso de no identificar qué procedimiento aplicar para la
contabilizacién del soporte, se puede empujar una tarea
colaborativa a un usuario del grupo Contador Integrity. En caso de
timeout (duracién 1h) se puede generar un email automtico al
responsable de la tarea principal, quien determinard qué accion
aplicar (nuevo mensaje, no contabilizar, o, notificar por algin medio
al duefio del proceso).

JL JL

I J

3. Paso:

Corresponde al nombre de un paso en el proceso,
ya sea que se trate de un evento, una actividad, o

5. Instrucciones: Para actividades tipo tarea de

un punto de decision. Ej., cargar soporte, registrar
nombre, validar informacian.

4, Documentacion:

Se realiza una descripcidn en detalle del paso en el

proceso.

usuario, describe las instrucciones o procedimientos
que debe sequir un actor para realizar la tarea.

6. Actor: Para actividades se refiere al usuario o grupo

responsable del paso en el proceso.

7. Entrada y Salida

Para actividades o eventos hace referencia a los
objetos de datos o variables en el paso del proceso.

QUANTUM DATA SYSTEMS
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Anexo X|

Performers es un documento que captura un par
de diagramas de jerarquia donde se configura los
actores y grupos comprometidos con el proceso:
quiénes tienen permiso para crear instancias del
proceso y quiénes actian en el rol de responsables
del procesamiento de los pasos del proceso.registro
de los pasos del proceso: nomhbre del paso, actor
0 grupo responsahble, descripcion, instrucciones,
entradasy salidas.

Anexo XlI

—

Grupo
Creator Contabilizar Soporte

1T
.

En el documento ‘diagrama proceso’ se representa los elementos basicos del
proceso de acuerdo con la notacion estandar BPMN (por sus siglas en inglés:
Business Process Model and Notation). Normalmente estos elementos se
clasifican como eventos, actividades, compuertas y flujos de secuencia.

Cargar Soporte

ANEXOS

soporte
[no contabilizado]

Grupo Grupo
Creator Tu Optica Creator Quantum
N S N S
N N
Angelica Mendoza Juan Salazar
N S N S
L N I N
Gustavo Salguero Judimar Yajure
N S N S
i Continuar? - & Continuar?

Ea Y

* Contabilizar
Soporte

soporte
[no contabilizado]
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Anexo XIII

Resultado final de almacen de archivos dentro de Alfresco,
el usuario nunca interactta directamente con el portal,
todo se realiza automaticamente desde Integrity usando
API's de Integracion.

Q search files, people, sites

» '
% Repository Browser
v Documents Select+  + Create..r T upload  Selected items.. -

I'm Editing M | Repository > @ ECM > fm 900941226 > fm 2018 > @ 5 > fm contab > @ 10
My Favorites

¥ Repository

=
i Repository
@8 Data Dictionary.
@ Documents

= v
B 17925875651
8 300001541
8 500180126
& 900941226
= 2017

e e B B B By B

L F3
=s
& con
-

—_— = = = = = —

=

1
C R
arpeta Raiz
M-
N
NIT

Estructura
de archivos

2

N

2

.

TIPO DE
TRANSACCION

NUMERO DE
TRANSACCION
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quantum

data systems

Bogota

Correo Electronico:
guantum@quantumltda.com
Teléfonos:

PBX (57+1) 747 0518
Direccion:

Calle 97a # 60 - 50

Guia bdsica para la

Modernizacion
de aplicaciones

Quito

Correo Electronico:
quantum@quantumltda.com
Teléfonos:

PBX (593 + 2] 023237552
Direccidn:

Av. Orellana E12 - 148
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